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Введение 

  

Понятие устойчивого развития сейчас получило широкое распространение. Практически во всех сферах определены принципы так называемой концепции устойчивого развития. Международный туризм за последние годы стал играть заметную роль в мировой экономике, поэтому и его тоже коснулись новые идеи. 

О необходимости устойчивого туризма говорят практически все, ежегодно увеличивается количество публикуемых материалов, расширяются аспекты влияния и взаимосвязи с другими отраслями для обеспечения устойчивого развития. Но точных критериев позволяющих оценить состояние: устойчиво оно или нет, пока не существует. Это связано как с необходимость учета значительного числа факторов, так и большими внутренними различиями. 

Довольно давно в нашей стране и за рубежом изучают воздействие человека и его деятельности на природу, в том числе и в процессе рекреации. Достаточно хорошо проработаны теоретические аспекты и создан ряд работ по изучению нагрузок в процессе рекреации (в основном рассматривались особенности влияния на окружающую среду). Направление по изучению особенностей влияния туризма и связью его с устойчивым развитием возникло относительно недавно, хотя развивается быстрыми темпами. Но работ с примерами количественной оценки влияния туризма и соотнесения их с критериями устойчивого развития пока опубликовано не было. 

Целью моей работы является рассмотрение стран мира по экономико-географическим предпосылкам устойчивого развития туризма и составление итоговой классификации. Структурно работа представляет 3 главы. В 1 главе рассматриваются процессы характерные для туризма сейчас, последствия событий 11 сентября, дается объяснение собственно почему же необходимо устойчивое развитие туризма, и как отличается ситуация внутри разных секторов туриндустрии. Глава 2 повествует о взаимосвязи экономических и туристских показателей, их соотношениях и различиях по странам мира. В ней же приводятся разъяснения проведенных расчетов и выделяются критерии устойчивости состояния ряда показателей. Третья глава содержит описание того, как строилась классификация, а затем дается обзор всех получившихся классов. 

В процессе написания работы пришлось столкнуться с рядом сложностей. Это, прежде всего наличие большого количества материалов, посвященных влиянию туризма и его устойчивому развитию, но в большинстве оперирующих принципами принятыми еще на саммите в Рио-де-Жанейро в 1992 г или их производными, а источники позволяющие показать количественное влияние и нагрузки от туристской деятельности найти очень сложно. Я решил рассмотреть большой объем статистических материалов, чтобы с их помощью восполнить этот пробел. Удалось охватить лишь небольшой и довольно узкий круг показателей. Но даже имевшиеся данные показали насколько неоднородно положение по странам мира и можно ли говорить об устойчивом развитии туризма. 

Хочется поблагодарить за помощь в создании работы и предоставленные материалы кафедру географии мирового хозяйства, особенно А. Ю. Александрову и Н. В. Шабалину. 

Глава 1: Международный туризм на рубеже веков. Критерии устойчивого туризма 

  

1.1 Современное состояние мирового туризма 

  

Туризм совместим практически со всеми отраслями хозяйства и видами человеческой деятельности, поскольку их дифференциация и дискретность и создают ту разность потенциалов рекреационной среды, которая вызывает потребности людей к перемене мест и познанию. 

Туристская отрасль с каждым годом занимает все более видное место в мировом хозяйстве. 

Сейчас в туризме занято 8% трудоспособного населения (203 млн чел.), вклад в мировой ВВП 3,3 трлн ам. дол. (свыше 11%), 630 млрд ам. дол. инвестиций, или 9 % всех инвестиций в основной капитал. Быстрыми темпами увеличиваются и прибытия туристов, и поступления от туризма. [22] 

За последние пятнадцать лет отрасль туризма сформировалась и получила признание как крупнейшая в мире сфера деятельности по оказанию услуг (см таблицу 1.1 ) 

  

Таблица 1.1 

Экспорт товаров и услуг в 1999г. [22] 

	1999г. 
	Мир в целом 
	Развитые страны 
	Развивающиеся

	
	(млрд. ам. дол.) 
	% 
	(млрд. ам. дол.) 
	% 
	(млрд. ам. дол.) 
	%

	Торговый оборот 
	6975 
	100 
	5693 
	100 
	1282 
	100

	товары 
	5625 
	80,6 
	4542 
	79,8 
	1084 
	84,6

	услуги 
	1350 
	19,4 
	1152 
	20,2 
	198 
	15,4

	Туризм (без транспортных услуг) 
	455 
	6,5 
	343 
	6,0 
	112 
	8,8


  

Но положительное влияние туризма на экономику государства происходит лишь в том случае, когда туризм в стране развивается всесторонне, т. е. не превращает экономику страны в экономику услуг. Другими словами, экономическая эффективность туризма предполагает, что туризм в стране должен развиваться параллельно и во взаимосвязи с другими отраслями социально-экономического комплекса. 

В 2000 г. число туристских прибытий выросло по сравнению с 1999 г. на 7,4% (максимальный рост за последние десятилетие) и составило 698,8 млн поездок, поступления от туризма (не включая транспорт) увеличились на 4,5 % до уровня 476 млрд ам. дол. (или 682 ам. дол. в расчете на одного туриста). [27] 

  

Таблица 1.2[25,26,27] 

Основные показатели по основным 6 туристским макро-регионам (деление Всемирной туристской организации, далее ВТО) 

	 
	прибытия туристов (млн поездок) 
	Поступления (млрд ам. дол.)

	
	2000 
	1990 
	Среднегодовые темпы роста (%)1990-2000 
	2000 
	1990 
	Среднегодовые темпы роста (%)1990-2000

	мир 
	698,8 
	457,2 
	4,8 
	475,8 
	263,6 
	7,32

	Африка 
	27,6 
	15 
	7,64 
	10,7 
	5,3 
	9,26

	Америка 
	129 
	92,8 
	3,55 
	136,4 
	69,2 
	8,83

	Европа 
	403,3 
	282,7 
	3,88 
	231,5 
	143,5 
	5,57

	Ближний Восток 
	20,6 
	9 
	11,72 
	9,7 
	4,4 
	10,95

	Южная Азия 
	6,4 
	3,2 
	9,09 
	5,1 
	2,2 
	11,98

	АТР 
	111,9 
	54,6 
	9,54 
	82,5 
	39,2 
	10,04


  

В развитых странах туризм дает 3-10% ВВП и до 40% в развивающихся. Туризм один из 5 основных источников иностранной валюты в 160 странах мира и главный источник в 70-ти. По крайней мере, в 28 странах расходы на туризм росли более, чем на 15% ежегодно в 1990-99гг, среди них Кения, Китай, Румыния, Польша, Греция, Белиз, Индия, Таиланд, Египет (еще в 32-х рост составил от 9 до 14%). Но ситуация по миру крайне неоднородна, так вложения в туристскую индустрию на душу населения в 1998г. в 76 странах (почти вся Африка и Азия) составили менее 25 ам. дол. на чел., а в 17 государствах более 600 ам. дол. на чел., а именно в странах Северной Европы, Австрии, Швейцарии, Кувейте. 

И пока лишь 7% мирового населения вовлечены в международный туризм (в качестве туристов). [22] 

2001-й год мог бы стать продолжением всех этих глобальных тенденций, закрепив еще раз существенную роль туризма в мировом хозяйстве. Но события, потрясшие мир 11 сентября, нанесли удар и по самой мирной отрасли. 

Туризму свойственны подверженность влиянию внешних экономических и политических факторов и способность к быстрому восстановлению своих объемов в неблагоприятной обстановке. 

За последние пятьдесят лет на туристскую индустрию неблагоприятно воздействовали проблемы достаточно широкого диапазона: природные бедствия, серьезные социальные конфликты, войны, экономические кризисы и терроризм. Накопилось достаточно опыта, чтобы индустрия туризма смогла приспособиться и пережить сложности, не останавливаясь в поступательном развитии. Туризм имеет экстраординарные способности и возможности, не доступные другим отраслям, чтобы преодолевать кризисы. 

По мере расширения сферы туризма, его показатели подвергались значительным колебаниям. Максимум темпов роста прибытий за последние десятилетие был достигнут в 2000 г., как упоминалось выше, что связанно и с идеями "миллениума", и с 2000-ем христианства, а также с экономической и политической стабильностью в мире. С 1990 по 2000 гг. международный туризм рост достаточно быстрыми темпами (в среднем 4,8% прибытия, и 7,3% поступления в год)[27] несмотря на войну в Персидском заливе, конфликты, связанные с распадом Югославии, и Азиатским финансовым кризисом и другими менее существенными событиями. Конфликт в 1999г. в Косово (Югославия) имел менее масштабные последствия для международного туризма, чем боевые действия в зоне Персидского залива. Между тем, Европа стала единственным регионом мира, где рост числа прибытий в 1999 г. оказался ниже общемирового (+1%). Основной удар приняли на себя страны Центральной и Восточной Европы: Хорватия (-17,3% прибытий в 1999 г. к уровню 1998 г.), Венгрия (-13,8%), Польша (-4,5%), Чехия (-1,8%). [1] 

Обеспокоенная проблемой безопасности путешествий, ВТО разработала классификацию направлений выезда в зависимости от потенциальной угрозы жизни туристов. К первой, наиболее опасной группе относятся страны (территории), в которых затянулись военные конфликты, серии террористических актов и экономическая нестабильность не только оказывают постоянное негативное влияние на развитие туризма, но, по существу, стали отличительной чертой их туристского имиджа. Это - Ливан, Северная Ирландия, Афганистан, республики бывшей Югославии, Палестина. 

Страны "второй категории опасности" характеризуются отдельными, часто повторяющимися, иногда продолжительными вспышками насилия. К ним относятся Египет, Индия, Пакистан, Ямайка, Кения, Перу, Филиппины. 

Нападения террористов 11-ого сентября имели более драматическое воздействие, чем любой другой кризис в последние годы. Мировая система бронирования авиабилетов "Амадеус" зафиксировала снижение на 27,5% по сравнению с аналогичным периодом 2000 г. Только за 10 дней с 11 по 21 сентября убытки "Эйр Франс" составили 60 млн. евро, общий пассажирский трафик снизился на 7%, а на самом сложном направлении - североамериканском объемы перевозок сократились на 26,1%. Гавайские острова понесли убытков на 500 млн. ам. дол. из-за аннуляций 20% ранее забронированных мест. Индустрия туризма Канады потеряет с сентября 2001 г. по декабрь 2002 г. 14600 рабочих мест и 457 млн. евро. [18] 

Подобные цифры можно привести по многим странам мира. Гораздо сильнее был психологический эффект. Поэтому первоочередной задачей правительств и основных участников рынка стало восстановление доверия потребителя, принятие необходимых мер по улучшению безопасности, и что было сделано, но порой слишком публично. 

В ситуациях неуверенности туристы часто реагируют абсурдно. Появилась определенная тенденция, связавшая нападения 11 сентября с целой культурой или религией (исламом) и оказавшая крайне неблагоприятное влияние на развитие туризма в странах, никак не причастных к террактам. Такие отношения ухудшают последствия террористических актов. Это неблагоразумное, но очень реальное поведение потребителей туристского продукта, вынудило к немедленному ответу. Так спрос на отдых в арабских странах упал на 60-70%, поэтому организация "Исламская конференция" одобрила план по развитию туризма между 28 странами-участниками. Ряд мусульманских стран (Египет, ОАЭ, Сирия и Иордания) запланировали и начали реализовывать общую рекламную компанию, рассчитанную на крупных западных туроператоров. [24] 

С другой стороны, правительства имеют право и обязанности сообщить своим подданным о рисках и возможных опасностях, с которыми они могут столкнуться при путешествии за границу. Однако, как предусмотрено в глобальном этическом кодексе туризма (документ, который может рассматриваться как один из вариантов концепции устойчивого развития в туризме), их обязанность предоставить такую информацию без нанесения ущерба (который состоит в необоснованности или преувеличении угроз) индустрии туризма принимающей стороны или интересов их собственных операторов за границей. Соответствующая информация должна быть заранее согласована с властями и заинтересованными сторонами. 

Как и предыдущие кризисы, этот является катализатором для туризма, предлагая возможность устранить неэффективные структуры. Кризис также может ускорит процессы (модернизации и прочие), находящиеся уже в стадии реализации. Сейчас важно понять, что сокращение рабочих мест, уменьшение неприбыльных составляющих залог будущего успеха и дальнейшего роста. Особенность туристской отрасли в том, что со стратегической точки зрения туризм имеет возможности для очень быстрого роста вакансий и расширения секторов влияния, что необходимо учитывать в тех регионах, где сфера туризма является практически единственным работодателем, но, тем не менее сейчас приходится идти на сокращение штата. 

Первоначальные оценки последствий событий 11 сентября для индустрии туризма предполагали, что отрасль все-таки сможет показать небольшой рост (около 1%) по сравнению с 2000 г.[24]. Но ситуация осложнилась вхождением экономик развитых стран в стадию рецессии (см таблицу1.3), а также финансовым крахом в Аргентине. 

  

Таблица 1.3[19] 

Прогнозы макроэкономических показателей по США, Еврозоне и Японии 

	Источник прогноза 
	Дата прогноза 
	Реальный ВВП (% прироста) 
	Уровень безработицы(% рабочей силы)

	
	
	2001 
	2002 
	2001 
	2002

	США

	МВФ 
	12.2001 
	1,0 
	0,7 
	4,9 
	6,0

	ОЭСР 
	11.2001 
	1,1 
	0,8 
	4,8 
	6,2

	Европейская комиссия 
	11.2001 
	0,9 
	0,5 
	4,7 
	5,9

	Еврозона

	МВФ 
	12.2001 
	1,5 
	1,2 
	8,3 
	8,6

	ОЭСР 
	11.2001 
	1,6 
	1,5 
	8,5 
	8,9

	Европейская комиссия 
	11.2001 
	1,6 
	1,3 
	8,3 
	8,6

	Япония

	МВФ 
	12.2001 
	-0,4 
	-1,0 
	5,0 
	5,7

	ОЭСР 
	11.2001 
	-0,7 
	-1,0 
	5,0 
	5,5

	Европейская комиссия 
	11.2001 
	-0,6 
	-0,9 
	5,2 
	6,5


По итогам 2001г. падение количества прибытий в мире по сравнению с 2000г. составило 1,3% (в первые 8 месяцев наблюдался рост 2,8%), а максимум отмечен в Северной Америке (-8,2%) и Ближнем Востоке (-8,8%), рост в АТР (3,8%) и Африке (3,2%). Франция смогла ещё более укрепить свое лидирующее положение, а Испания, воспользовавшись тяжелой ситуацией в США, вышла на второе место по прибытия. 

Но в целом сейчас ситуация пока остается сложной, хотя главная причина этого уже не сентябрьские события, а рецессия в мировой экономике. Макроэкономические прогнозы на 2002г. весьма сдержанные, но как полагают эксперты ВТО туристская отрасль может довольно быстро оправиться от последствий тяжелого удара и снижения оборотов. В ближайшем будущем она может стать одним из катализаторов экономического роста. 

В этом отношении видится передовая роль Европы как основного туристского макрорегиона, прежде всего по 4-м причинам: 

- кризис определенным образом повлиял на географию перемещений туристов, усилив внутрирегиональные тренды (на относительно небольшие расстояния, преимущественно автомобильным и железнодорожным транспортом), а для Европы такие перемещения являются основными. 

- экономическая ситуация в Европе более благоприятна по сравнению с США и Японией 

- Высокая степень интеграции и готовность к сотрудничеству в Европейском союзе, а в условиях кризисных ситуаций резко возрастает необходимость координации принимаемых мер 

- По оценкам специалистов уже во второй половине 2002 г. начнет сказываться эффект введения наличных евро, для развития индустрии туризма единая евровалюта станет весьма значимым стимулом. 

Сокращение издержек и лишних расходов, укрупнения и избавление от неприбыльных структур - такова реальность мировой экономики. Поэтому видимо и сферу туризма не обойдут сокращения персонала и других непопулярных мер. В связи с этим актуальность идей устойчивого развития и устойчивого туризма может возрасти (экономические аспекты уменьшения издержек, повторного использования ресурсов, уменьшение используемых материалов могут лечь схемы планирования). Далее речь пойдет о устойчивом туризме как одном из наиболее перспективных направлений дальнейшего развития  

1.2 Необходимость новых направлений развития туризма. Критерии устойчивого туризма 

  

С начала 1990-х гг. в развитии туризма весьма заметными стали две взаимосвязанные мировые тенденции. Во-первых, глобальное распространение высокотехнологичных стандартизованных туристских услуг и одновременно некоторая диверсификация спроса, проявляющаяся как закономерная контртенденция. Во-вторых, высокий темп роста в сравнительно новом сегменте рынка - экологическом туризме. Его рост по оценке ВТО составляет от 5-7% в год. [6] Экологический туризм - один из удачных примеров реализации принципов устойчивого развития в туризме. 

Устойчивый туризм - такое направление развития туризма, которое позволяет удовлетворять нужды туристов сейчас, учитывая интересы принимающего региона и позволяющего сохранить эту возможность в будущем. При этом предусматривается управление всеми ресурсами таким образом, чтобы экономические, социальные и эстетические потребности удовлетворялись с поддержанием культурной и экологической целостности, без нанесения вреда биологическому разнообразию и системам жизнеобеспечения[23]. Поэтому возникает вопрос о том, что сейчас по своей сути большинство видов туризма не соответствует критериям устойчивого развития, и необходим переход на новые принципы (см схему 1). 
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Схема 1: Направления перехода к устойчивому туризму [ЮНЕП] 

  

Необходимость устойчивого развития туризма с каждым годом становиться все заметнее, так как все очевиднее негативные стороны влияния сферы туризма, а положительные эффекты не так значительны, как были раньше. Остановимся на некоторых из них. 

Воздушный и автомобильный транспорт консолидируют 85% всех перевозок, при этом особо остро становятся заметны следующие проблемы: вред атмосфере, проблема выбросов СО2 и разрушения озонового слоя. По оценкам экспертов половина разрушительного воздействия на атмосферу земли в 2015 г. [22] будет связано с авиационным транспортом, помимо этого с точки зрения устойчивого туризма для уменьшения отрицательного воздействия на озоновый слой со стороны туристской индустрии необходимо не использовать или заменить некоторый типы ходильно-морозильных камер и кондиционеров. Парниковый эффект и связанные с ним последствия (повышения уровня мирового океана, подтопления прибрежных территорий, а следовательно нарушение многих курортных зон) также имеют определенное отношение к туризму, так в частности 2,5% выбросов СО2 сейчас связаны с воздушным транспортом, который развивается очень быстрыми темпами. ЮНЕП реализует программу по эффективности использования энергии, применении её альтернативных источников, сокращении вредных выбросов в окружающую среду, в том числе и на разных видах транспорта, непосредственно связанных с туризмом. 

Зависимость от изменений в окружающей среде в туризме может выражаться не только привлекательностью того или иного места, но и иметь более масштабные последствия. Так климатические изменения могут приводить к уменьшению снежного покрова на горнолыжных курортах, увеличению засушливости и повышению средних летних температур в некоторых азиатских и средиземноморских регионах. 

Большой Барьерный риф, который является весьма заманчивым природным объектом для туристов и исследователей, приносит туристской индустрии региона 620 млн. дол. в год, но загрязнение мирового океана наносит ему разрушающее воздействие в течение последних 20-ти лет. 

Туризм может превращать местные культуры в предметы потребления, религиозные ритуалы, традиционные этнические обряды и фестивали видоизменяются, чтобы соответствовать туристским ожиданиям. Приспособление местных и национальных особенностей под туристов одна из негативных тенденций. Поэтому в рамках устойчивого туризма сами туристы должны подстраивать себя и быть готовыми к восприятию местной кухни, культуры (обрядов, традиций) и образа жизни таким, какой он существует на протяжении многих лет. Необходимыми становятся элементы обучения и подготовки к различиям между "западным" и традиционным (местным) образом жизни, во многом ему противоположном. Столкновение культур людей из разных регионов мира, что является неотъемлемой частью туризма, не должно принимать острых форм, основанных на превосходстве одной из них, а тем более базироваться на различиях в национальностях, расах, религии, языках и уровне образования. Одна из целей устойчивого туризма культурный обмен. 

Был выведен индекс уровня раздражения, в основе которого лежит предположение, что раздражение, возникающее при контакте между туристом и местным жителем, неизбежно и его следует контролировать. Этот индекс охватывает четыре уровня реакции аборигенов [9]. 

1. Эйфория - начальная стадия, хорошие отношения местных жителей и туристов. 

2. Апатия - переход к этой стадии зависит от скорости и показателей развития туризма, полная формализация контактов, туристы рассматриваются стереотипно как источник денег. 

3. Раздражение - местное население начинает выражать сомнение о пользе туризма. 

4. Неприязнь - все социальные и личные проблемы объясняются туризмом. 

В некоторых странах туристы игнорируют существующие моральные ценности, так во многих мусульманских странах, где женщины обязаны соблюдать ряд правил в одежде, европейцы одеваются в соответствии со своими представлениями (короткие юбки, шорты и т.п.). Но навстречу должны идти и местные власти, в целях привлечения туристов снимать или смягчать некоторые ограничения. Как правило, с ростом прибытий туристов идет распространение потребления алкоголя, наркотиков и табака (часто в развитых странах более строгое законодательство, возможность получить легкий доступ может служить одним из мотивов путешествия). 

Один из негативных экономических эффектов туризма - необходимость в большом количестве малоквалифицированных работников (горничных, официантов, садовников и т.п.), но которые за счет иностранных туристов получают нередко больше, чем более подготовленные сотрудники в других отраслях местной экономики, не связанных с индустрией туризма. Одно из подтверждений этому, Таман Негра, национальный парк в Малайзии, средняя заработная плата сотрудников парка составляла 120 ам. дол., тогда как другие малазийцы живущие поблизости (основной их сферой деятельности является с/х) лишь около 40. 

Хотя неправильно думать, что малоквалифицированный труд, использование подростков и женщин, высокая сезонность полностью характеризуют занятость в индустрии туризма, с точки зрения устойчивого туризма повышение квалификации работников, создание новых перспективных вакансий и возможности карьерного роста являются важными задачами. Так же как и повышение производительности труда и изменение стереотипов о работе в туризме. Внедрение современных систем, компьютеризация, повышение технологоемкости отрасли, быстрое развитие информационного обеспечения - ближайшие цели развития устойчивого туризма. 

При развитии туризма возникают конфликты в области использования таких ресурсов, как вода и земля. Наиболее остро такие проблемы стоят в прибрежных зонах, как основных по привлечению туристов, но где концентрируется большая часть населения, где туристские объекты могут препятствовать развитию местного рыболовства и сельского хозяйства. Так в среднем туристы в Средиземноморье (где водные ресурсы ограничены) расходуют 200 литров воды в день [21]. 

Весьма серьезной социально-экономической проблемой развития туризма является рост криминализации (наличие большого числа дорогостоящих предметов у туристов: камер, фотоаппаратов, телефонов, украшений при часто весьма бедственном положении местных жителей провоцируют ограбления и более серьезные преступления). 

Все выше перечисленные проблемы, связанные с развитием туризма и вынуждают говорить о необходимости перемен, новых направлениях. Устойчивый туризм видится одним из перспективных среди них, позволяющих уменьшить остроту или решить большой комплекс проблем. 

Теория устойчивого развития не только привлекает внимание научной общественности в последнее десятилетие (сотни конференций, тысячи монографий, учебников и пр.), но является вполне "практичной". [1] Цивилизованные страны выразили готовность следовать намеченному курсу, а государственные и международные документы оперируют понятием "устойчивое развитие" в качестве идеологической основы. 

В туризме принципы устойчивости были сформулированы ВТО и Всемирным советом по путешествиям и туризму (ВСПТ). Они сводятся к экологической, культурной, экономической устойчивости, а также устойчивости для местных сообществ. 

Концепция достижения устойчивого развития в 21 веке была обсуждена и получила одобрение на конференции ООН "Окружающая среда и развитие" в Рио-де-Жанейро в 1992 году. На этой исторической конференции бала создана Программа "Повестка дня на 21 век". Новая программа оказала большое влияние на многие слои нашего общества. Идея устойчивого развития стала политической целью и вдохновила многие программы природоохранных мероприятий на международном, региональном/ национальном и местном уровнях. В соответствии с программой "Повестка дня на 21 век" все отрасли промышленности должны взять на себя определенную долю ответственности за окружающую среду. Туристская отрасль, соответственно, должна самостоятельно стремиться к охране природы и культуры как основ своего бизнеса. Точно также органы управления, отвечающие за вопросы туризма, и клиенты несут ответственность за достижение указанных целей. 

В 1995 г. ВСПТ, ВТО и Совет Земли опубликовали совместный отчет "Повестка дня на 21 век" для Индустрии туризма и путешествий - Навстречу экологическому устойчивому развитию". В нем были перечислены 10 приоритетных направлений работы для отрасли туризма и путешествий с целью достижения устойчивого развития. На практике это означает, что все туристические компании должны осуществить предложенные мероприятия для достижения долгосрочного устойчивого развития. 

В Европе также велись работы с концепцией устойчивого туризма. В течение 1994-1997 годов Совет Европы опубликовал три рекомендации по вопросам политики устойчивого туризма: "Генеральный курс для устойчивого и экологически безопасного развития туризма", "Политика устойчивого развития туризма в природоохранных территориях", "Политика развития устойчивого и экологически безопасного туризма в прибрежных территориях" [17]. 

При создании элементов туристской инфраструктуры с учетом устойчивого туризма, а именно бережного отношения к окружающей среде, экономии ресурсов, использовании энергосберегающих технологий, надо, помнить, что он может обеспечивать дополнительный экономический эффект, и это необходимо учитывать при долгосрочном бизнес планировании. 

Итак, выделим главные принципы устойчивого развития туризма: 

- Устойчивое использование ресурсов. Подразумевает внедрение систем с возможностью повторного использования и очистки воды; новых блоков энергообеспечения, которые контролируются фотоэлементами и в случае простоя отключают ненужное освещение и др.; использование материалов подлежащих утилизации или вторичной обработке, внедрение "безбумажных систем"; снижение избыточного потребления 

- Поддержание биоразнообразия. Следует планировать объекты туристкой инфраструктуры и виды туристской деятельности таким образом, чтобы обеспечивать защиту природного наследия, которое составляют экосистемы и биологическое разнообразие, а также охранять виды дикой фауны и флоры, которым грозит исчезновение; участники туристского процесса, и особенно, профессионалы сферы туризма должны соглашаться с наложением определенных ограничений и пределов на их деятельность, которую они осуществляют в особо уязвимых местах, которые подходят для создания природных парков или охраняемых заповедников; 

- Интегрирование туризма в планирование, вовлечение местных сообществ. Вовлечение местного населения в процесс принятия решений касательно развития туризма посредством консультаций; туристскую деятельность следует планировать таким образом, чтобы обеспечить сохранение и процветание традиционных ремесел, культуры и фольклора, а не вести к их стандартизации и обеднению. Местное население должно привлекаться к туристской деятельности и участвовать на равноправной основе в получении образующихся экономических, социальных и культурных выгод, особенно, в форме прямого и опосредованного создания в результате этой деятельности рабочих мест. Туристская политика должна проводиться таким образом, чтобы она способствовала повышению жизненного уровня населения посещаемых районов и отвечала их потребностям; при градостроительном и архитектурном планировании и эксплуатации туристских центров и средств размещения необходимо предусматривать их максимальную интеграцию в местную социально-экономическую среду; при равных условиях следует изыскивать в первую очередь возможность найма местной рабочей силы. Необходимо уделять особое внимание специфическим проблемам прибрежных зон и островных территорий, а также уязвимым сельским и горным районам, для которых туризм зачастую является одной из редких возможностей развития в условиях упадка традиционных видов экономической деятельности; 

- Ответственный маркетинг туризма. С целью уменьшения давления туристской деятельности на окружающую среду и для повышения ее полезного воздействия на туристскую индустрию и на местную экономику, следует содействовать более равномерному распределению потоков туристов и посетителей по времени и пространству; проводить маркетинговых исследований и рекламные компании. 

1.3 Особенности деятельности туроператоров, гостинично-ресторанной сферы, транспортных компаний и международных организаций 

Первоначальные усилия по внедрению устойчивого развития должны свести к минимуму негативные экологические последствия туризма. Эта задача приобретает особую актуальность в свете бурного развития отрасли, которое ожидается в ближайшие годы, и возрастания ее нагрузки на среду, если не будут приняты соответствующие меры. Ведь, в конечном счете, отрасль сможет развиваться лишь при устойчивом использовании природных ресурсов. 

2002 г. может стать поворотным для мировой индустрии туризма не только из-за последствий террактов и спада в мировой экономике, прежде всего этот год объявлен ВТО и другими международными организациями годом экотуризма. Бурно развивающегося вида туризма, который соответствует всем понятиям устойчивого туризма. Другое знаковое событие - Всемирный саммит по устойчивому развитию "РИО+10" в Йоханнесбурге, после которого хочется ожидать не только обилия теоретических материалов и новых конвенций и постановлений, но и масштабных действий по внедрению принципов устойчивого развития в жизнь. Устойчивому туризму выделяется своя роль. В рамках подготовки к этому саммиту был составлен подробный отчет [23] о деятельности практически всех составляющих туристкой индустрии в рамках устойчивого развития туризма. (в его создании участвовали ВСПТ, ВТО, ЮНЕП, Международная Федерация Туроператоров, Международная Ассоциация гостиниц и ресторанов, Международный совет по круизам). 

Основная задача туроператоров удовлетворять новым тенденциям в спросе со стороны туристов, а с другой стороны предъявлять новые требования к гостинично-ресторанной цепи и транспорту. Международная Федерация туроператоров координируют свою деятельность с ВТО и ВСПТ и её важной задачей является информационная политика и выработка единых критериев. 

Остановимся подробнее на некоторых составляющих туристской индустрии и выделим как положительные (с точки зрения устойчивого развития), так и отрицательные стороны влияния (см таблицы 1.4, 1.5). 

  

Таблица 1.4 

Некоторые положительные аспекты деятельности составляющих туристской индустрии 

	 
	Экономическое воздействие 
	Социально-культурное воздействие 
	Экологическое воздействие

	Сфера размещения 
	Занятость и доход для местного населения; рынки для местных товаров и услуг; создание более современной инфраструктуры 
	Предотвращение миграций, особенно когда расположены в удаленных и сельских районах;Сохранение традиционного стиля архитектуры 
	Альтернатива другой, более разрушающей деятельности;Охрана близлежащих природных объектов

	Круизы 
	Расширение участия в международном разделении труда; занятость и доход для местного населения; 
	Концентрация деятельности около терминалов 
	Создание фондов по исследованию и охране

	Сфера развлечения 
	Основа для начала диверсификации местной экономики 
	Вклад в развитие местных традиций 
	 

	Сфера питания 
	Рост потребления местных товаров; связь с другими секторами экономик (сельским хозяйством и др.) 
	Поддержание традиционных форм хозяйствования 
	Предоставление возможностей для развития потребления натуральных продуктов (а значит уменьшение использования ядохимикатов)

	Транспорт 
	Стимуляция развития смежных отраслей;внесение различных налогов и сборов 
	Новые возможности культурно-социального обмена 
	 


Наибольшего прогресса в реализации устойчивого туризма достигла сфера гостеприимства. 

Политика строительства новых гостиничных комплексов и инфраструктур вдоль побережья, особенно в 70-е годы, отрицательно повлиявшая на природную среду, в последние годы стала неактуальна. В некоторых странах применяются ограничения на строительство зданий в непосредственной близости от моря, например в Индии, или на строительство объектов выше пальмовых деревьев, например в Мавритании. [16] 

Причем отелям, входящим в международные гостиничные цепи, гораздо проще внедрять новые стандарты, при этом производя и обучение персонала, и используя их часто в качестве маркетинговой стратегии. 

Сейчас на гостиницы возлагается двойная задача. Во-первых, их экологически чистая эксплуатация делает окружающую среду устойчивой, привлекательной и не сулит неприятных неожиданностей местному населению. Во-вторых, такая эксплуатация может иметь практическую значимость: Международная Ассоциация гостиниц и ресторанов и её партнеры активно знакомят общественность с состоянием среды и мерами саморегулирования в своей отрасли, а также поддерживают гостиницы и рестораны всего мира, добровольно внедряющие собственные инициативы. В результате этого во всем мире директора гостиниц все больше узнают о том, какую пользу могут принести экономия ресурсов и их вторичная переработка. 

Собственная программа Международной Ассоциации гостиниц и ресторанов по присуждению премий в области экологии была начата в 1990 г. при финансовом содействии компании "Американ экспресс", чтобы отмечать выдающиеся примеры сочетания гостиничного бизнеса с планированием и осуществлением мероприятий по охране и рациональному использованию среды. За прошедшие годы было получено более 280 заявок от гостиниц со всех уголков мира, начиная от Австралии и Индии и заканчивая Канадой и Колумбией, что дает основание говорить о значительной степени личной и корпоративной приверженности делу охраны окружающей среды и устойчивого развития. 

Премии присуждаются с учетом всех новаторских и творческих идей. Новая система подачи биологически обработанной воды, которая была установлена в гостинице "Клуб Альда" в Турции, позволяет на 55% уменьшить количество воды, используемой для поливки газонов и зеленых насаждений, что дает ежегодную экономию в объеме 35,5 тыс. ам. долларов. На крыше гостиницы "Интерконтиненталь" в Сиднее устроен питомник для разведения саженцев в рамках местных программ озеленения, а сеть "Канадиен пасифик хотелз" дополнила комплексную программу природоохранной деятельности, начав оказание помощи китам-белухам, обитающим в дельте реки Св. Лаврентия и прилегающих акваториях, где этот вид находится под угрозой исчезновения. 

Международный совет по круизам принял ряд документов, ограничивающих использование вредных механизмов, ужесточил нормы по охране морских акваторий и урегулировал выбросы твердых отходов. В рамках устойчивого туризма в 2001-2004 гг. будут построены 32 новых корабля, отвечающих всем новым требованиям, для этих целей планируется потратить 12 млрд.ам. дол[23]. Это связано с тем, что сейчас круизными судами только в Карибском море ежегодно сбрасывается до 70 тыс т. твердых отходов[21]. 

  

Таблица 1.5 

Некоторые отрицательные аспекты деятельности составляющих туристской индустрии 

	 
	Экономическое воздействие 
	Социально-культурное воздействие 
	Экологическое воздействие

	Сфера размещения 
	Увеличение стоимости аренды земли;потеря экономической независимости 
	Сезонность занятости и низшие должности для местных работников 
	Интенсивное использование ресурсов, загрязнение воды, рост отходов и потеря с/х земель

	Круизы 
	Анклавность структур;минимум финансовых потоков принимающей стороне (на суше) 
	Использование зарубежных работников 
	Массивное загрязнение твердыми отходами; использование топлива с вредными примесями

	Сфера развлечения 
	 
	Заимствование иностранных культурных ценностей, столкновение материальных и духовных интересов. Потребительское отношение к местной культуре - эффект "зоопарка" 
	Шумовое загрязнение; деградация природных ресурсов и ландшафтов 

	Сфера питания 
	Рост импорта как угроза местным производителям 
	Конфликт с местным населением, т.к. лучшие продукты предлагаются туристам 
	Рост числа пластиковых упаковок; нагрузка на с/х в связи с увеличением потребления продуктов питания

	Транспорт 
	Экономическая слабость из-за высокой доли иностранного капитала 
	 
	Рост перемещений создает дополнительное шумовое и воздушное загрязнение


Государство и его институты способны принять действенные меры, одна из них, - по привлечению средств на защиту окружающей среды и развития устойчивого туризма - это введение различных налогов и сборов (в том числе плата в плата в национальных парках и заповедниках), выдача лицензий на отдельные виды деятельности. 

На Сейшельских островах Туристы платят 90 ам. дол. налога, который направляется на сохранение окружающей среды и улучшение обслуживания туристов. 

Одно из основных направлений деятельности ВТО - это оказание помощи в области устойчивого развития и управления туризмом, как в мировом масштабе, так и в каждой стране и регионе, а также отдельных турцентрах, обеспечивая социальные, экономические культурные выгоды местным сообществам и не допуская при этом отрицательных воздействий на окружающую среду. 

ВСПТ составил развернутую программу действий "Зеленая планета" для своих членов - около 500 гостиничных цепей, турагентств, авиакомпаний и других предприятий индустрии туризма. В рамках программы осуществляется обмен опытом в решении конкретных экологических проблем. Наиболее активные ее участники, внесшие вклад в защиту окружающей среды, поощряются. 

Многие туристские компании разрабатывают собственные планы перехода на принципы устойчивого развития. В них внедряются системы экологического менеджмента, применяются экологичные технологии, проводятся экоревизии. 

Распространение принципов устойчивого развития в практике туристской деятельности происходит под влиянием потребительского спроса. Информированность населения о состоянии окружающей среды и экологизация сознания людей приводят к тому, что экологическая обстановка служит одним из главных критериев выбора места и формы отдыха. 

Глава 2: Экономико-географические предпосылки устойчивого развития туризма 

  

2.1 Взаимосвязь туристских и экономических показателей 

  

Говоря об устойчивом туризме как направлении будущего развития туристской отрасли, необходимо отметить, что сейчас наблюдается некий переходный этап. Когда ещё рано говорить о повсеместном внедрении его элементов, но при этом все нововведения и планируемые мероприятия соотносятся с новыми критериями. Устойчивый туризм подразумевает не только бережное отношение к окружающей среде, охрану памятников архитектуры и искусства, учет национальных особенностей и заботу о местном населении. Важна оценка туризма как отрасли хозяйства, необходимо выявить степень его устойчивости, как этап на пути перехода к устойчивому туризму, способному положить начало устойчивому развитию всей территории. 

Поэтому если рассматривать экономические эффекты влияния туризма, то можно отметить и некоторые особенности, которые не укладываются в это направление. Чрезмерный "перекос" экономики страны в сторону туризма не соответствует принципам устойчивого туризма, который подразумевает сбалансированное развитие всех отраслей, в связи с этим не стоит удивляться, что в похожих ситуациях полученные прибыли должны направляться на развитие смежных производств (косвенно связанных с туризмом), других сфер, при этом не забывая образовательные и другие программы для местного населения. 

При быстром развитии туризм (особенно в развивающихся странах) сопровождает ряд явлений. Производство туристской продукции и услуг требует переброски ресурсов из других сфер экономики, где потребность в них также высока. Например, при перемещении трудовых ресурсов в туристскую сферу из сельских местностей происходит сокращение работников в производстве сельскохозяйственной продукции и создается сверхнапряжение в городской местности из-за дополнительных мест в больницах, школах и т.д.[8] 

Весьма распространенным эффектом валютных поступлений от туризма является инфляция. Она может приводить к сокращению количества употребляемых местным населением продуктов. Этот инфляционный риск особенно велик в развивающихся странах. Из-за неэластичности предложения там невозможности импортировать качественные продукты по причине низкого курса местной валюты по отношению к твердым валютам. Инфляцию можно приостановить с помощью уменьшения спроса со стороны иностранных и местных потребителей или с помощью увеличения импорта за счет финансовых средств, получаемых от тех же иностранных гостей. 

Прямое воздействие туризма на экономику - это объем расходов туристов за вычетом объема импорта, необходимого для полного обеспечения товарами и услугами туристов. Предприятия, к которым непосредственно поступают расходы туристов, также нуждаются в покупке товаров и услугах других секторов местной экономики. Например, гостиницы пользуются услугами строителей, коммунальных организаций, банков, страховых компаний, производителей пищевых продуктов и др. Таким образом, генерированная экономическая активность, полученная из этих последовательных этапов расходования, является косвенным воздействием. Однако оно не охватывает все расходы туристов во время прямого воздействия, так как часть денег выходит из оборота через импорт и налогообложение. 

Во время прямого и косвенного расходования у местного населения накапливается доход в форме заработной платы, арендной платы и др. Этот дополнительный доход местные жители могут расходовать на покупку отечественных товаров и услуг, создавая тем самым новый виток экономической активности [10]. 

Из-за сильной зависимости от иностранных финансов развивающиеся страны иногда пытаются применять краткосрочные меры для увеличения поступлений от международного туризма, такие, как обложение налогами и запрещение товаров и услуг, импортируемых специально для туристского сектора; применение специальных налогов для международных туристов, например налогов в аэропортах или налогов, связанных с продолжительностью пребывания в стране. Эти меры могут увеличить резервы иностранной валюты на короткий промежуток времени, но для продолжительного периода в основном неэффективны. Они оказывают негативное воздействие на конкурентоспособность страны и ее туристский имидж за рубежом. 

Одна из особенностей развития туризма в развивающихся странах заключается в том, что внутренний туризм практически отсутствует, и созданная здесь индустрия туризма с самого начала направлена на удовлетворение международного спроса. По данным исследований, проведенным по развивающимся странам, если принимающая страна расположена недалеко от стран проживания туристов, то 66% от общих расходов на организованный туризм останется в принимающей стране. Если туристы пользуются чартерным рейсом и размещаются в гостинице, принадлежащей иностранной компании, то в развивающей стране останется 30% стоимости тура, а если гостиница принадлежит местной компании, то 52%. В развивающихся странах, расположенных на большом расстоянии от стран проживания туристов, получают 40-50% от общих затрат на организованный туризм и только 20%, если средства транспорта и гостиница контролируются иностранцами [9]. Поэтому внешний благоприятный экономический эффект от поступлений от туризма на деле оказывается заметно меньше, а иногда и вовсе негативным. Так 1998 г. прямые иностранные инвестиции компаний из Великобритании только в сферу гостеприимства Бермудских островов составили 2 млн фунтов, а репатриация прибыли 5 млн фунтов. 

Взаимосвязь туристских и экономических показателей позволяет выявить некоторые предпосылки для устойчивого развития, а также особенности ему препятствующие. 

Важной проблемой встает вопрос определения критериев устойчивости и проведении соответствующих границ. 

Для природных объектов существует понятие несущей способности (потенциальной емкости) - показателя, который характеризует способность некой территорий прокормить определенное количество особей животных без начала обратимых процессов изменения. Но если для природного мира это сделать довольно просто, т.к. известны способности растений к регенерации и физиологические особенности. То для социально-экономических систем все гораздо сложнее. 

Прежде всего, необходимо определиться об каких оценке каких ресурсов пойдет речь, потому что переводить методы используемые при расчетах только с природной составляющей не совсем верно. 

Существует термин - туристские ресурсы - природные, исторические, социально-культурные объекты, включающие объекты туристского показа, а также иные объекты, способные удовлетворять духовные потребности туристов, содействовать восстановлению и развитию их физических сил; 

Есть ещё более широкое понятие рекреационных ресурсов, исследованию которых у нас в стране и было посвящено много работ, но своеобразная революция произошла после издания АН СССР монографии под редакцией В.С. Преображенского [11]. Где разработка оценочных критериев стала строиться на основе исследования отношений между требованиями человека и свойствами компонентов природной среды, ландшафтов, культурно-историческими объектами. После стали появляться новые работы по изучению взаимодействия рекреационных систем и экономических, социальных, экологических и культурных компонентов территории. 

Рассмотрим все перечисленное на предмет устойчивого развития. 

В основе концепции устойчивого развития туризма лежит понятие пропускного потенциала. 

Пропускной потенциал - это та максимальная нагрузка, которую может выдержать тот или иной туристский объект без серьезного ущерба для местных ресурсов, негативного воздействия на впечатления от поездки и без возникновения социально-экономических проблем у населения. 

Пропускной потенциал можно подразделить на три основных вида [3]: 

1. Экологический пропускной потенциал - это уровень посещаемости объекта или местности, превышение которого приводит к неприемлемым экологическим последствиям, либо в результате действий (или естественных процессов жизнедеятельности) самих туристов, либо вследствие функционирования обслуживающей туризм инфраструктуры. 

2. Туристский социальный пропускной потенциал - это уровень посещаемости туристского объекта или местности, превышение которого влечет за собой ухудшение впечатлений от поездки. 

3. Местный социальный пропускной потенциал - это уровень посещаемости, превышение которого приводит к негативным последствиям для местной культуры и ухудшению взаимоотношений местного населения с туристами. 

Таким образом, пропускной потенциал ограничивает разумный и допустимый уровень использования ресурсного потенциала территории с точки зрения сохранения, поддержания и восстановления естественных свойств туристского объекта или местности. 

Ресурсный потенциал территории - это многоаспектное понятие, охватывающее весь комплекс жизнедеятельности общества. При его определении необходимо учитывать экономический, экологический и социальный аспекты. Часть из них относится напрямую к туристским ресурсам территории, другая - к факторам, влияющим на развитие туризма в регионе. 

Для туризма первостепенное значение имеют туристско-рекреационные ресурсы. Именно они являются фундаментом успешного процесса развития туристского бизнеса. Туристско-рекреационные ресурсы определяются как совокупность природных и искусственно созданных человеком объектов, готовых для создания туристского продукта. Туристские ресурсы определяют специфику развития туризма в регионе, являются исходным базисом для производства туристского продукта при планировании приоритетных направлений инвестиционной политики в регионе. 

Принимая во внимание всю сложность и большой набор компонентов, который требуется для оценки ресурсного и пропускного потенциала туристской территории достаточно тяжело провести сравнение и выявить их территориальные различия. 

Поэтому более пристально остановимся на аспектах взаимосвязи экономических и туристских показателей и их географических особенностях и различиях по странам мира с учетом устойчивого развития. Для этого рассмотрим ряд величин: площадь стран, численность и плотность населения, ВВП, прибытия туристов и поступления от туризма, емкость номерного фонда средств размещения. Чтобы выявить определенные закономерности и говорить о предпосылках устойчивого развития туризма, необходимо провести некоторые расчеты (все исходные данные можно найти в приложении). В силу особенностей туристской статистики прибытия туристов отражают количество поездок, а не количество человек, что несколько осложняет расчеты. Как это не странно, но единых коэффициентов перевода нет, потому что они немного отличаются, если рассматривать отдельные страны. Мне удалось получить некий приблизительный показатель: 1, 57 прибытия = 1 туристу, который, к сожалению, основывается на слишком маленькой выборке стран, чтобы утверждать его абсолютную достоверность, но все же рискну использовать его для выявления некоторых тенденций и сравнений, которые тяжело доказать используя в качестве единиц измерения количество поездок. Величины, связанные с ним, будут рассматриваться как дополнительные, имеющие своей целью расширить набор рассматриваемых аспектов и максимально охватить сферу взаимоотношений туризма и экономики страны с точки зрения устойчивого развития. 

На основе данных за 1999 г. (материалы ВТО, ООН, Всемирного банка и Международного Валютного фонда) были рассчитаны следующие величины, которые могут стать критериями определения степени устойчивости туризма: доля поступлений от туризма в ВВП страны, количество прибытий на км2 площади страны и 1 жителя, поступлений от туризма на одного жителя, соотношение поступлений на 1 прибытие, количество мест в гостиницах на 1000 жителей, числа прибытий туристов на одно место и ряд других. На их основе и взаимосвязи оценим определенные предпосылки для устойчивого туризма с точки зрения имеющихся экономических и туристских возможностей стран.  

2.2 Анализ основных статистических показателей туризма 

  

Полученные результаты позволяют сопоставить страны, которые сильно отличаются и по уровню социально-экономического развития, и по диапазону показателей. 

Рассмотрим критерий прибытий (количество поездок) туристов за год (см таблицу 2.1). В абсолютном значении Франция, Испания, США справедливо занимают лидирующее положение [27]. Но тяжело сопоставить с такими монстрами небольшие и менее развитые государства. 

Выяснилось, что в среднем по миру количество поездок составляет - 1,3 на каждый км2 площади, и на каждого жителя приходится 0,1 прибытие. 

Большинство других стран попадает в коридор от 1 до 100 прибытий на единицу площади (см карту 1) и от 0,1 до 1 на жителя принимающей страны. На этом фоне угрожающе смотрятся показатели первой "десятки" (превосходство максимальных показателей над минимальными в десятки раз), что позволяет говорить о колоссальных нагрузках на территорию и её жителей (не будем забывать, что показатель усредненный по стране, а на отдельных участках он может быть и больше). Поэтому достаточно тяжело говорить об устойчивом развитии туризма, который предполагает и умеренные нагрузки на территорию, и заботу о местном населении. 

  

Таблица 2.1 

Максимальные значения прибытий туристов на км2 и 1 жителя за год 

	ранг 
	 
	Прибытия туристов на км2 
	 
	Прибытия туристов на 1 жителя

	 
	мир 
	1,3 
	мир 
	0,108

	1. 
	Макао 
	240476,2 
	Кука о-ва 
	277,228

	2. 
	Гонконг 
	10373,6 
	Ангилья 
	40,834

	3. 
	Сингапур 
	9657,4 
	Бахрейн 
	31,649

	4. 
	Бермудские о-ва 
	6000,0 
	Люксембург 
	18,388

	5. 
	Мальта 
	3841,8 
	Сент-Люсия 
	16,946

	6. 
	Аруба 
	3538,9 
	Мальдивы 
	14,323

	7. 
	Бахрейн 
	3211,3 
	Макао 
	11,548

	8. 
	Гуам 
	2147,9 
	Каймановы о-ва 
	10,042

	9. 
	Каймановы о-ва 
	1525,1 
	Аруба 
	9,945

	10. 
	Мальдивы 
	1433,3 
	Гуам 
	7,659


Интересным с точки зрения различий по уровню развития туризма является среднее количество поступлений на одно прибытие. В среднем по миру этот показатель составил 700 ам. дол. Лидирующая группа представляет весьма своеобразное соседство стран (см таблицу 2.2). Это Руанда, Кувейт, Парагвай, Азербайджан, Дания, Австралия Французская Полинезия, Танзания, США и Швеция. И диспропорции (различия между максимальным и минимальным уровнями более, чем в 30 раз) еще более заметны. Это связано и с удаленностью стран от основных районов проживания туристов, с набором отдельных, весьма дорогостоящих услуг, высоким уровнем внутренних цен. А с другой стороны крайне низкие цифры у стран, замыкающих мировой табель. Такое объясняется слабым экономическим развитием стран, плохой обустроенностью туристской инфраструктуры и ограниченным набором услуг, которые турист сможет получить в этих странах. 
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Карта 1. Прибытия туристов на единицу площади (м2) 

  

Чтобы понять, какое место в экономике страны играет международный туризм, рассмотрим долю валютных поступлений в ВВП (см таблицу 2.2). Здесь полюсность также весьма яркая. Максимум на Мальдивских островах - 77,5%, где какую либо ещё деятельность представить трудно (кроме поддерживающего с/х и сбора пальмового масла), острова Карибского моря и Океании. Высокая доля поступлений ВВП говорит не только о положительных эффектах развития, но и о высокой степени уязвимости в случае смены мировой конъюнктуры, что приведет почти к тотальному кризису со соответствующими последствиями. И с точки зрения устойчивого развития такие высокие показатели являются проявлением неустойчивости. Оптимальным критерием выглядит цифра 2-10%. 

  

Таблица 2.2 

Максимальные и минимальные показатели отношения поступлений от туризма на 1 прибытие и доля в ВВП стран 

	ранг 
	 
	Поступления (ам. дол.) на 1 прибытие 
	 
	доля поступлений в ввп, %

	 
	мир 
	700,2 
	мир 
	1,47

	1. 
	Руанда 
	9500,0 
	Мальдивы 
	77,51

	2. 
	Кувейт 
	2688,3 
	Сент Люсия 
	44,63

	3. 
	Парагвай 
	2187,5 
	Макао 
	40,34

	4. 
	Азербайджан 
	1984,1 
	Багамские острова 
	40,10

	5. 
	Дания 
	1820,1 
	Антигуа и Барбуда 
	40,02

	6. 
	Австралия 
	1797,9 
	Барбадос 
	28,39

	7. 
	Французская Полинезия 
	1677,7 
	Самоа 
	23,78

	8. 
	Танзания 
	1628,9 
	Cент Винсент и Гренадины 
	23,43

	9. 
	США 
	1544,2 
	Бермудские острова 
	23,42

	10. 
	Швеция 
	1500,6 
	Вануату 
	22,70

	...

	177. 
	Македония 
	82,9 
	Эфиопия 
	0,17

	178. 
	Румыния 
	79,2 
	Ангола 
	0,15

	179. 
	Узбекистан 
	77,2 
	Бурунди 
	0,14

	180. 
	Бурунди 
	66,7 
	Пакистан 
	0,13

	181. 
	Белоруссия 
	62,0 
	Узбекистан 
	0,12

	182. 
	Габон 
	56,7 
	Бангладеш 
	0,11

	183. 
	Вьетнам 
	48,3 
	Демократическая респ Конго 
	0,09

	184. 
	Бруней 
	38,4 
	Белоруссия 
	0,08

	185. 
	Демократическая респ Конго 
	37,7 
	Япония 
	0,08

	186. 
	Алжир 
	32,0 
	Алжир 
	0,05


Минимальные показатели характеризуют крайне слабое развитие туризма (исключение составляет Япония, у которой роль остальных секторов экономики так велика, что внушительные цифры туристских поступлений выглядят очень скромно). 

Важным критерием для развития уровня туризма является количество номеров (комнат) в средствах размещения. Именно этот показатель может влиять на количество иностранных туристов в качестве регулирующего барьера, порой нехватка свободных мест сдерживает развитие других секторов. Рассмотрим показатели на 1000 жителей (см таблицу 2.3), и в лидерах снова островные государства, причем на островах Кука значение в 10 раз больше, чем у следующей за ним Ангильи. Среди более крупных стран отметим Австрию и Грецию, попавших в первую двадцатку. Но более наглядно выглядит этот показатель по отношению к количеству прибытий туристов. 

  

Таблица 2.3 

Максимальные показатели номерного фонда на 1000 жителей и на 1 туристское прибытие 

	ранг 
	страны 
	мест в отелях на 1000 жителей 
	страны 
	прибытий на место

	1. 
	Кука острова 
	9306,9 
	Гонконг 
	319,8

	2. 
	Ангилья 
	907,9 
	Зимбабве 
	269,3

	3. 
	Мальдивы 
	508,1 
	Белоруссия 
	267,7

	4. 
	Каймановы острова 
	300,3 
	Макао 
	252,6

	5. 
	Аруба 
	226,5 
	Бахрейн 
	237,2

	6. 
	Сент Люсия 
	199,0 
	Ботсвана 
	221,6

	7. 
	Люксембург 
	175,2 
	Сингапур 
	179,4

	8. 
	Бахрейн 
	133,4 
	Грузия 
	160,0

	9. 
	Кипр 
	111,6 
	Польша 
	149,2

	10. 
	Мальта 
	107,2 
	Свазиленд 
	139,7

	11. 
	Багамские острова 
	99,8 
	Пуэрто-Рико 
	136,2

	12. 
	Австрия 
	79,7 
	Тайвань 
	118,9

	13. 
	Северные Марианские о-ва 
	66,9 
	Ирландия 
	116,8

	14. 
	Гуам 
	66,5 
	Гуам 
	115,2

	15. 
	Сейшельские о-ва 
	59,7 
	Литва 
	112,6

	16. 
	Греция 
	54,6 
	Оман 
	112,6

	17. 
	Бермудские острова 
	52,4 
	Бермудские острова 
	108,1

	18. 
	Антигуа и Барбуда 
	49,6 
	Люксембург 
	105,0

	19. 
	Барбадос 
	47,4 
	Северные Марианские о-ва 
	103,6

	20. 
	Исландия 
	45,8 
	Венгрия 
	99,6


Разрыв между странами уже не так высок, и наблюдается более интересное сочетание стран, выделяющихся по максимальным критериям. Доля островных государств заметно уменьшается, а появляется рад стран с довольно большими абсолютными показателями - Польша, Венгрия. И вообще, это отношение показывает насколько может использоваться номерной фонд, какова интенсивность потоков, а соответственно потом говорить о нагрузках, изнашиваемости фондов и др. 

Еще один критерий - количество мест в гостинице на км2 площади страны (см карту 2). Он показывает насколько страна готова к приему туристов. Лидерами по этому показателю являются Макао, Мальта, Аруба, Бермудские о-ва, Сингапур, Мальдивы, Каймановы о-ва. 

Но это были промежуточные подсчеты, для большего охвата рассматриваемых явлений.  

2.3 Параметры количественной оценки туристской устойчивости 

На основе произведенных расчетов получили величины, которые можно использовать для количественной оценки туризма с точки зрения его устойчивого развития. 

Туристская емкость - количество туристов, которое может одновременно принять страна, обеспечив соответствующими местами размещения и питания, соответствующим уровнем экскурсионного и другого обслуживания. Главный ограничивающий фактор, который поддается количественному учету - наличие достаточного номерного фонда (без учета внутренних туристов, число которых обычно превышает число внешних). 

Туристская плотность - число туристов на единицу площади, для её подсчета использовалось среднее пребывание туриста в гостинице - 4,4 ночи. Хоть получаемый показатель носит приблизительный и дополнительный характер, можно представить порядок цифр, на который в среднем увеличивается плотность населения на территории (а значит и нагрузка) с прибытием туристов (см таблицу 2.4). 
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Карта 2. Количество комнат (номеров) в отелях на единицу площади (км2) 

  

Весьма интересный критерий для оценки воздействия, потому что не стоит забывать том, что максимальные потоки туристов направляются в прибрежные зоны, а именно здесь концентрируется и большая часть местных жителей. Поэтому при совершенствовании статистики данный показатель сможет характеризовать совместную нагрузку туристов и местных жителей на территорию. А по мои расчетам максимальные значения отмечаются в Макао, Гонконге, Сингапуре, Бермудских о-вах и ряду других небольших, преимущественно островных государств. 

  

Таблица 2.4 

Разница между плотностью населения с учетом туристов и без них 

	 
	Разница между плотностью населения с и без туристов

	Макао 
	1845,42

	Гонконг 
	79,61

	Сингапур 
	74,11

	Бермудские острова 
	46,04

	Мальта 
	29,48

	Аруба 
	27,16

	Бахрейн 
	24,64

	Гуам 
	16,48

	Каймановы острова 
	11,70

	Мальдивы 
	11,00

	Виргинские о-ва 
	10,57

	Барбадос 
	9,14

	Северные Марианские о-ва 
	7,74

	Ангилья 
	3,96

	Мартиника 
	3,93

	Антигуа и Барбуда 
	3,92

	Сент Люсия 
	3,23

	Гренада 
	2,82

	Пуэрто-Рико 
	2,55

	Сент Китс и Невис 
	2,50

	Гваделупа 
	2,42

	Маврикий 
	2,38

	Люксембург 
	2,34

	Сейшельские о-ва 
	2,11

	Кипр 
	2,02

	Швейцария 
	2,01


На основе выше полученных расчетов попробуем сформировать критерии и границы устойчивости. Среди рассмотренных показателей можно провести ранжирование по категориям состояния: критическое, которое характеризует как очень высокие показатели, которые говорят о больших нагрузках и дополнительных сложностях, так и низкие, иллюстрирующие степень отставания; нестабильно положение показателей означает достаточно приемлемый уровень, но который по ряду причин ещё не достиг устойчивости или её уже превысил, подразумевается, что при определенных условия возможен переход в критическое или, наоборот, устойчивое; устойчивое состояние - отражает сбалансированность основных экономических и туристских показателей (см таблицу 2.5). 

  

Таблица 2.5 

Состояние ряда показателей относительно туристской устойчивости 

	Показатель (П) 
	критическое 
	нестабильное 
	устойчивое 

	Прибытия на км2 
	П > 1000
П<1 
	100 < П < 1000
1 < П < 10 
	10 < П < 100

	прибытий на 1 жителя 
	П > 10
П < 0,01 
	1 < П < 10
0,01 < П < 0,1 
	0,1 < П < 1

	доходы от туризма на 1 жителя 
	П > 10000
П < 1 
	1000 < П < 10000
1 < П < 100 
	100 < П < 1000

	доля поступлений в ввп, % 
	П > 40
П < 1 
	10 < П < 40
1 < П < 2 
	2 < П < 10

	мест в гостинице на 1000 жителей 
	П > 100
П < 1 
	25 < П < 100
1 < П < 5 
	5< П < 25

	прибытий на 1 место в гостинице 
	П > 100
П < 10 
	50 < П < 100
10 < П < 25 
	25 < П < 50

	Мест в гостинице на км2 
	П > 10
П < 0,01 
	1 < П < 10
0,01 < П < 1 
	0,1 < П < 1

	Поступлений на 1 прибытие, ам. дол. 
	П > 1500
П < 100 
	1000 < П < 1500
100 < П < 500 
	500 < П < 1000

	Турплотность 
	П > 500
П < 10 
	250 < П < 500
10 < П < 50 
	50 < П < 250


На основе выделенных параметров и можно говорить о предпосылках устойчивого развития туризма. 

Глава 3: Классификация стран мира по экономико-географическим предпосылкам устойчивого развития туризма 

3.1 Параметры составления классификации 

Основная задача классификации в отвлечении нескольких единичных объектов и установление их тождества на основе либо одного признака, либо взаимосвязной совокупностью признаков[12]. 

В качестве параметров классификации были взяты результаты расчета 8 показателей: прибытия на км2 площади, прибытий на 1 жителя, доходы от туризма 1 жителя, доля поступлений в ВВП, %, мест в гостинице на 1000 жителей, прибытий на 1 место в гостинице, мест в гостинице на км2 площади страны, на поступлений на 1 прибытие (плотность населения с учетом туристов рассматривалась лишь в качестве дополнительного показателя, при составлении классов в её цифры не учитывались) в зависимости от их состояния устойчивости по странам мира. 

Во второй главе были выделены критерии, характеризующие состояние (критическое, нестабильное, устойчивое) по ряду показателей, которые дают возможность говорить о экономико-географических предпосылках для устойчивого развития туризма. Перед составлением классификации все страны по выше приведенным величинам были определены в соответствующие группы. 

Далее в соответствии с состоянием каждой стране был присвоен рейтинговый показатель. Т.е. каждая страна получила 8 рейтинговых показателей, отражающих одно из 5 состояний. После этого был получен суммарный рейтинг, по результатам которого и была произведена классификация по 10 группам. 

3.2 Обзор выделенных классов 

После анализа конечных рейтинговых показателей были выделены 10 групп стран (и территорий) по экономико-географическим предпосылкам устойчивого развития туризма. Для обозначения были использованы заглавные буквы латинского алфавита, двумя буквами обозначены классы, в которых страны имеют переходный характер рассматриваемых критериев. Соответствующее обозначение и в легенде карты. (см карта 3) 
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Карта 3: Классификация стран по экономико-географическим предпосылкам устойчивого развития туризма 

  

Охарактеризуем каждый из классов: 

1. "А". Состав: Мальдивские о-ва, Макао, Сент-Люсия, Бермудские о-ва, Аруба, Каймановы о-ва, Бахрейн, Ангилья, Гуам 

Влияние туризма чрезвычайно высоко на все сферы жизнедеятельности. Критическое положение по нагрузке на территорию и местных жителей. Полная зависимость экономики от туризма. Отмечается рад негативных социально-культурных последствий слияния туризма. Для устойчивого развития необходима большая диверсификация по отраслям, снижение доли иностранного капитала и объемов вывоза за рубеж полученной прибыли (путем создания привлекательных условий в других отраслях хозяйства). 

2. "AB". Состав: Сингапур, Северные Марианские о-ва, Багамские о-ва, Барбадос, Антигуа и Барбуда, о-ва Кука, Люксембург, Кипр, Сейшельские о-ва, Сент-Китс и Невис, Французская Полинезия, Гренада, Мартиника. 

Это группа характеризуется сильной экономической зависимостью и ориентированность хозяйства на туризм, большими нагрузками на население и территорию. Устойчивое развитие возможно в случае уменьшения доли туристской отрасли в основных показателях, вложения капиталов полученных от иностранного туризма в развитие существующих и создание новых отраслей. 

3. "B". Состав: Швейцария, Пуэрто-Рико, Сент-Винсент и Гренадины, Гваделупа, Доминика, Ирландия, Маврикий, Австрия, Венгрия, Испания, Португалия, Франция, Чешская республика, Ямайка. 

Характерна повышенная роль туризма, можно отметить интенсивность процессов, в том числе воздействие на территорию и население. Для устойчивого развития необходимо правильное планирование нагрузок, регулирование потока туристов и капитала. 

4. "C". Состав: Тайвань, Дания, Бельгия, Израиль, Ливан, Нидерланды, Реюньон, Белиз, Греция, Доминиканская республика, Италия, Монтсерат, Словения, Хорватия, Эстония, Великобритания, Иордания, Украина, Фиджи. 

Можно отметить устойчивое состояние или немного повышенную роль туризма, но следует контролировать положение, регулируя уровень нагрузок. Страны этой группы готовы к устойчивому развитию туризма. 

5. "D". Состав: Литва, Польша, Коста-Рика, Куба, Малайзия, Тринидад и Тобаго, Тунис, Новая Каледония, Норвегия, ОАЭ, США, Уругвай, Вануату. 

Это категория стран характеризуется состоянием устойчивости или немного заниженным влиянием туризма. Имеются все предпосылки для устойчивого развития туризма и при соответствующем регулировании возможно незначительное увеличение нагрузок связанных с туризмом. 

6. "DE". Состав: Свазиленд, Швеция, Юж. Корея, Тонга, Исландия, Новая Зеландия, Филиппины, Болгария, Словакия, Панама, Ботсвана, Германия, Грузия, Таиланд, Канада, Финляндия. 

Имеющийся потенциал используется не полностью, хотя туризм занимает в экономике важное место. Имеют возможность избежать, ряда негативных явлений, используя опыт других стран столкнувшихся с последствиями ранее. Для устойчивого развития туризма необходимы дополнительные инвестиции, а также соответствующая маркетинговая политика и планирование. 

7. "E". Состав: Коморские о-ва, Сальвадор, Кабо-Верде, Лесото, Мексика, Сирия, Турция, Саудовская Аравия, Парагвай, Бруней, Австралия, Намибия, Суринам. 

Туризм играет заметную, но не существенную роль. Другие отрасли хозяйства нередко являются более привлекательными для инвестиций. Свойственны перепады в интенсивности воздействия, но в целом, возможно увеличение туристских нагрузок. Для устойчивого развития необходимо расширение сфер влияния туризма с учетом и планированием всех последствий, создание "благоприятного климата" для дополнительных вложений. 

8. "EF". Состав: Гондурас, Бенин, Кувейт, Марокко, Латвия, Чили, Эквадор, Руанда, Ливия, Гватемала, Монголия, Египет, Индонезия, Кирибати, Сенегал, Буркина-Фасо, Никарагуа, Оман, ЮАР, Россия, Япония, Танзания, Гайана, Зимбабве, Туркмения. 

Несколько неоднородная по уровню общеэкономического развития группа характеризуется небольшой ролью туризма в структуре хозяйства. Для реализации имеющегося потенциала необходимы большие инвестиции, некоторая перестройка экономических структур. Отметим также переходный характер этой группы, часть стран, а именно Египет, Япония, ЮАР, Танзания, Зимбабве, Россия могут довольно скоро покинуть эту категорию. 

9. "F". Состав: Сан-Томе и Принсипи, Того, Джибути, Кот-д-Ивуар, Шри-Ланка, Гамбия, Гана, Армения, Уганда, Македония и ряд других (см карту 3). 

Для этих стран характерно незначительная роль туризма в хозяйстве. Свойственны большие колебания интенсивности. Существует зависимость от различных неблагоприятных процессов, часто имеющих продолжительный характер, отмечается политическая нестабильность и отрицательный имидж. Для устойчивого развития требуется большой комплекс экономических мер, связанный с изменением существующих форм, при этом необходимы соответствующие маркетинговые меры и улучшение политической атмосферы. 

10. "G". Состав: Киргизия, Йемен, Нигер, Индия, ЦАР, Мьянма, Чад, Бангладеш, Молдавия, Алжир, Ангола, Эфиопия, Гвинея, Бурунди, Пакистан. 

Для этого класса стран отметим минимальные показатели влияния туризма на другие сферы. Крайне сложное социально-экономическое положение не позволяют говорить о возможностях перехода к устойчивому развития туризма в ближайшее время.  

Заключение 

Пока еще рано говорить о повсеместном устойчивом развитии. Но постепенно все сферы жизнедеятельности делают шаги в поступательном направлении. Туризм является одним из "локомотивов" инноваций и продвижении в жизнь устойчивых принципов. К сожалению, на сегодняшний день существуют отдельные элементы, не имеющие широкого распространения, чтобы говорить о массовости и повсеместности. С точки зрения географического анализа сравнивать такие явления довольно трудно, тем более, что большая часть устойчивого туризма пока существует в теории и на бумаге. Поэтому одной из задач работы было выделение критериев для количественной оценки и возможности сравнения по странам мира. 

Туризм представляет собой мощнейший комплекс, который характеризуется огромным числом показателей, сфер влияния. Для того, чтобы охарактеризовать степень его устойчивости и возможностях устойчивого развития необходимо рассмотреть большой набор факторов и критериев. Я решил сосредоточить свои усилия на рассмотрении экономико-географических предпосылок для устойчивого развития туризма. Была проведена оценка готовности стран к воплощению новых принципов в жизнь и какие шаги следует предпринимать для достижения устойчивости. 

Результатом проведенных расчетов и анализа стала классификация стран мира. Она дает представление о том, насколько отличаются характер и интенсивность процессов связанных с развитие туризма в разных странах. Полученная классификация предоставляет оценить насколько возможен в ближайшее будущее переход к устойчивому развитию туризма. 

Основной вывод, полученный в процессе работы: лишь относительно небольшая группа стран отличается устойчивостью состояния по рассматриваемым показателям и есть возможность говорить о наличии экономико-географических предпосылок для устойчивого развития туризма. 

Но не стоит забывать, что туристская отрасль не может существовать вне мировой экономики (это показывают последние события в мире), туризм может и должен развиваться на принципах концепции устойчивого развития, при этом необходимо рассматривать его как составную часть мирового хозяйства, которая зависит от устойчивого развития всех других отраслей. Т.е. наличие предпосылок ещё не означает устойчивого развития, главное во время и продуктивно воспользоваться ими и встать на новый путь. 
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